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Logistika erialade riiklik dppekava (Veokorraldaja), Haridus- ja
teadusministri méaérus 30.06.2014 nr 42

Oppekava eesmirk ja
opiviljundid:

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab teadmised, oskused ja

hoiakud, mis on vajalikud maanteevedude organiseerimiseks

erinevate veovahenditega, ning luuakse eeldused dpingute

jatkamiseks ja elukestvaks dppeks.

Pérast oppekava ldbimist dpilane:

¢ viib ldbi veoprotsessidega seotud toiminguid, lahendab t66s
ettetulevaid probleeme, vajadusel juhendamisel

e moistab meeskonnatdd vajalikkust ning suhtleb
meeskonnakaaslastega korrektselt

e oskab suhelda klientidega vastavalt klienditeeninduse tildistele
standarditele;

e jargib oma t60s veoohutuse noudeid

e tootleb informatsiooni tiilipsituatsioonides iseseisvalt,
ebaharilikes voi keerukates situatsioonides voib ta vajada
juhendamist

e oskab hankida teavet edasidppimise ja tooleidmise voimaluste
kohta ning kavandab oma karjaari

e moistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles selgelt ja
arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult

e suhtleb dpitavas vodrkeeles iseseisva keelekasutajana

e kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks

e moistab iihiskonna arengu pdhjuslikke seoseid ja 1dhtub
tihiskonnas kehtivatest véartustest

e moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaértustab ja jargib
jatkusuutliku arengu pohimotteid

o kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi
tostmiseks ja isiksuse arendamiseks




Oppekava rakendamine (sihtriihmadele ja kasutatavatele dppevormidele)
Statsionaarne ja/v4i mittestatsionaarne dppevorm. Sihtriihmaks on pdhiharidusega isik.

Nouded opingute alustamiseks N
Opingute alustamise tingimus on pdhihariduse olemasolu. Opinguid vdivad alustada ka
vihemalt 22-aastased pohihariduseta isikud, kellel on pdhiharidusele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute 1opetamiseks
Opingud loetakse 10petatuks, kui Gpilane on omandanud veokorraldaja eriala Gppekava
opiviljundid vahemalt ldvendi tasemel ja sooritanud 16pueksami voi kutseeksami.

Opingute libimisel omandatav(ad)

..kvalifikatsioon(id): | Veokorraldaja, tase 4 vastavad kompetentsid

..0sakutse(d): | Puuduvad

Lopetamisel vialjastatavad dokumendid
Ldputunnistus koos hinnetelehega

Oppekava struktuur

Pohiopingute moodulid

(nimetus, maht ja opivdljundid)

Logistika alused 15 EKAP

e omab iilevaadet dpitavast erialast, eriala dppekava iilesehitusest, dppe- ja
praktikakorraldusega seonduvast

e teab llevaatlikult logistika ajalugu ja arengutrende nii Eestis kui ka rahvusvahelisel
tasandil

¢ on teadlik logistika valdkonnas tegutsevatest ettevotetest ja nende todpShimdtetest

e mairatleb logistilised funktsioonid ja seostab erinevad logistikaprotsessid tarneahelas

o teab pakendite liigituspohimdtteid ja rakendab nendevahelisi seosed efektiivsest
ruumikasutusest ldhtuvalt

e teab logistikaprotsessidega seotud riske ja nende ennetamise voimalusi

e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel, kasutades erialast terminoloogiat, ka voorkeeles

e osaleb meeskonnatdds ja vdljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektsel

Klienditeenindus 12 EKAP

e moistab kliendikeskse teeninduse ja infovoo juhtimise aluseid ning Klienditeeninduse
standardi pohimotteid

e teab klienditeeninduse taseme mddtmise kriteeriumeid ja nende rakenduspdhimdtteid

¢ tunneb ja rakendab klientide ndustamise, kaebuste, reklamatsioonide ja
konfliktsituatsioonide lahendamise pdhimotteid

e saab aru kvaliteedi mdistest ja teab erinevaid kvaliteedijuhtimise pohimotteid

e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel, kasutades erialast terminoloogiat, ka voorkeeles

e osaleb meeskonnatdds ja viljendab ennast nii suuliselt kui Kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt

Transpordilogistika juhtimine 16 EKAP

e teab transpordilogistika toimimise pohimdtteid, arengut, moju keskkonnale ja valdkonda
reguleerivat seadusandlust

e Kkirjeldab veoprotsesside pohimotteid ja seoseid tarneahelas

e selgitab veoviiside valikuga seotud ldhtekohti ning koostab transporditeenustega kaasneva
dokumentatsiooni

e maiirab olulised kriteeriumid, mis mdjutavad veoteenuste tariife

e tunneb veolepingute ja -arvete koostamise aluseid




e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel, kasutades erialast terminoloogiat, ka vodrkeeles

¢ osaleb meeskonnatdds ja véljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt

Veo- ja ekspedeerimisteenuste ostmine ja miiiimine 29 EKAP

e teab veo- ja ekspedeerimisteenuste ostu- ja miiligiprotsessi etappe

e maiirab olulised parameetrid, mis mojutavad osutatavate teenuste hinda

e teab veo- ja ekspedeerimisteenuste osutamisel kvaliteedi moodikute pohimotteid

e madistab sisseostuteenuste vajadust ning méirab kriteeriumid nende rakendamiseks

madrab veoprotsessidega kaasnevaid riske ja nende ennetamise voimalusi

¢ tunneb ohtlike ja eriotstarbeliste saadetiste kisitsemise eeskirja

e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel, kasutades erialast terminoloogiat, ka voorkeeles

e osaleb meeskonnatdds ja véljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt

Karjiiri planeerimine ja ettevotluse alused 6 EKAP

e mdistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel elukestvas karjadriplaneerimise

protsessis

moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist;

mdtestab oma rolli ettevotluskeskkonnas

moistab oma digusi ja kohustusi tookeskkonnas toimimisel

kéitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil

Praktika 45 EKAP

e tunneb ettevotte todkorraldust, vastava tookohaga seotud juhendeid ja toéokeskkonda

e moistab todtervishoiu ja to6- ja keskkonnaohutuse tdhtsust

o tdidab korrektselt praktikajuhendaja poolt antud todiilesandeid, viértustab koostdod ja
ausust ning on valmis kompromissideks

e viib 14dbi erinevaid logistiliste teenustega seotud protseduure

e rakendab kliendikeskse teeninduse iildpShimdtteid vastavalt tooiilesandele, kasutades
selleks erinevaid suhtlemise meetodeid

e analiiiisib ennast todalaselt ning dokumenteerib tehtud t66d nduetekohaselt

Uldépingute moodulid

(nimetus, maht ja opivdljundid)

Keel ja kirjandus 6 EKAP

e viljendub selgelt, eesméargiparaselt ja tildkirjakeele normidele vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

e arutleb loetud, vaadatud voi kuulatud teksti pohjal teemakohaselt ja pdhjendatult

o koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi
allikaid neid kriitiliselt hinnates

¢ loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis esitatud infot, teeb
jéreldusi ja loob uusi seoseid

e viirtustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapédeva elundhtustega, oma
kodukohaga

e tdlgendab ja analiiiisib kirjandusteost , seostab seda ajastu tihiskondlike ja kultuuriliste
stindmustega

Inglise keel 4,5 EKAP

e Suhtleb dpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana,
esitab ja kaitseb erinevates mdttevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti

o Kirjeldab voorkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi




seoses valitud erialaga

Kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vodrkeele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades voorkeeledpet elukestva dppega

Maistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega voorkeeles
suhtlemisel

On teadlik edasioppimise ja tooturul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest,
koostab tooleasumiseks vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid

Matemaatika 5 EKAP

kasutab Opitud matemaatikateadmisi ja -0skusi uutes situatsioonides ning eluliste
iilesannete lahendamisel, analiitisides ja hinnates tulemuste tdepérasust

kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info
esitamise viisidest

seostab matemaatikat teiste Oppeainetega, kasutades Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi

esitab oma matemaatilisi mottekdike loogiliselt, vdljendades oma motet selgelt ja tépselt nii
suuliselt kui kirjalikult

kasutab matemaatika vGimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse
hindamisel

Loodusained 6 EKAP

moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripira, saab aru mudelite tdhtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel

mdtestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate néhtuste
selgitamisel ja védartustamisel ning igapievaelu probleemide lahendamisel mdistab teaduse
ja tehnoloogia saavutuste mdju

looduskeskkonnale ja inimesele, saab aru timbritseva keskkonna mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt usaldusvairset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda erinevate
iilesannete lahendamisel

Sotsiaalained 7 EKAP

omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist

omab arusaama esinevatest nihtustest, protsessidest ja konfliktidest iihiskonnas ning nende
seostest ja

vastastikusest mojust

mdistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise tédhtsust ning
jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevusi

hindab {ildinimlikke védrtusi, nagu vabadus, inimvairikus, vorddiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu

Kunstiained 1,5 EKAP

eristab ndidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid

tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga
analiiiisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust 14bi vahetu kogemuse

kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tostmiseks ja isiksuse arendamiseks
véljendab ennast 1dbi loomingulise tegevuse

Eesti keel teise keelena (vene dppekeelega riihmadele) 5 EKAP

suhtleb Opitavas eesti keeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana,
esitades ja kaitstes erinevates mdttevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti
kirjeldab eesti keeles iseennast, oma vdimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi
seoses valitud erialaga

kasutab eesti keeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades keeledpet elukestva dppega
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e moistab Eesti elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega suhtlemisel
¢ on teadlik edasioppimise ja tooturul kandideerimise voimalustest; koostab t66le asumiseks
vajalikud eestikeelsed taotlusdokumendid

Valikopingute moodulid ja nende valimise véimalused

(nimetus ja maht)

Laotoo toimingud 5 EKAP

¢ teab ladude klassifikatsiooni ja nende funktsioone ning infovoo juhtimise pdhimotteid

e tunneb laotdo toimingute jargekorda ja sisu ning dokumentatsiooni

e korraldab juhendamisel inventuuri ettevalmistustoid, viib 1dbi inventuuri ning selgitab vilja

saldovahede tekkimise pohjused

teab laotehnoloogiaid ja -seadmeid ning hoiab nende puhtust ja korda

méiirab laoto6toimingutega seotud riske ja teab nende ennetamise vdimalusi

tunneb ohtlike ja eriotstarbeliste saadetiste késitsemise eeskirja

rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete

lahendamisel, kasutades erialast terminoloogiat, ka voorkeeles

e osaleb meeskonnat6os ja viljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt

Turunduse alused 3 EKAP

e MOJistab turunduse olemust ja turunduskeskkonna toimimist

e Moistab turunduse rolli ettevotte turunduskesk-konnas

e MoJistab e-turunduse téhtsust kaasajal

e Kasutab erinevaid infotehnoloogilisi vahendeid ning erialast terminoloogiat ja korrektset
eesti keelt

Raamatupidamise alused 2 EKAP

e Modistab raamatupidamise arvestusprintsiipe ja tildpohimatteid

e Selgitab raamatupidamise aruannete sisu

e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel,

¢ viljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

Erialane vene/ eesti keel 4 EKAP

e Kasutab vodrkeelset erialast sdnavara telefoni teel vesteldes, tooiilesannete kirjeldamisel;

e Kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vddrkeele dppimise strateegiaid.

e Kirjeldab ladude liike, vordleb nende eesmaérke, toob esile nende eeliseid ja miinuseid

¢ Kirjeldab veokorraldaja tocpaeva

Suhtlemise psiihholoogia 2 EKAP

o Kiitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil

e Viljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

e rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel,

e viljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

Projektijuhtimine 1 EKAP

e tunneb projektijuhtimise protsessi;

¢ madistab, et projekt on ajutine iihekordne tilesanne, millel on selgelt méaratletud
tulemuslikud, kulutuslikud ja kestuseesmirgid

e teab projekti meeskonna ja projektijuhi t66 pohimdtteid

e tunneb muutuste tegemise voimalusi projekti rakendamisel

Juhtimise alused 2 EKAP

e Moistab juhi vastutust teadlike otsuste langetamisel organisatsiooni juhtimisprotsessis

e Motestab juhi rolli ettevotluskeskkonnas




e Moistab juhi digusi ja kohustusi tookeskkonnas toimimisel

e teab kutse-cetika pohitodesid

e analiiiisib alluvate ja juhtide tegevuse mdju organisatsioonile

e kasutab omandatud juhtimisalaseid oskusi, et saavutada organisatsiooni efektiivne
tegutsemine

Majandusgeograafia 2 EKAP

e moistab loodusressursside kasutamisega seotud majandustegevuse moju igapievaelule ja

looduskeskkonnale

Opilane jirgib mdistliku looduskasutuse pdhimatteid.

Opilane kirjeldab arenguid kaasaegses maailmamajanduses.

Opilane seostab peamisi loodus- ja sotsiaalse keskkonna probleeme.

e Opilane leiab iseseisvalt vajalikku geograafiaalast informatsiooni

Tostukid nende hooldus ja juhtimine 6 EKAP

e Omab iilevaadet erinevatest tostukitest ja nende kasutamise alast

e Tunneb erinevate tostukite tildehitust ja igapidevase hoolduse

e Teostab tdstukiga erinevaid laot6o toiminguid, jargides todde jarjekorda ja ohutuid
toovotteid

Osaleb meeskonnatdos ja viljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja

keeleliselt korrektselt

Vene keel 5 EKAP

o Suhtleb dpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana,
esitab ja kaitseb erinevates mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti

¢ Kirjeldab vodrkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid, mdtteid, kavatsusi ja kogemusi
seoses valitud erialaga

e Kasutab vodrkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades voorkeeledpet elukestva dppega

e Moistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega voorkeeles
suhtlemisel

¢ On teadlik edasidppimise ja tooturul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest,
koostab to6leasumiseks vajalikud vodrkeelsed taotlusdokumendid

Valikdpingute mooduleid voib valida pakutud moodulite hulgast vastavalt dppija vajadustele
eesti Oppekeeles 27 EKAP ulatuses ja vene dppekeeles 22 EKAP ulatuses. Koolil on digus
otsustada valikdpingute Opetamine arvestades kooli voimalusi, hinnates to6turu hetke vajadusi
ja opilaste soove.

Oppijal on vdimalus valida valikmooduleid dppekavas etteniihtud moodulite nimistus ja
mahus kooli teistest dppekavadest, kui dpiviljundid toetavad ja laiendavad kutseoskusi voi
seonduvad tdiendava kutse voi

osakutsega. Oppekava valikdpingute moodulite osa vdib kool muuta iiks kord aastas.

Oppekava kontaktisik

Ees- ja perenimi: | Leeni Rajaste

Ametikoht: | Logistika valdkonna juhataja

Telefon: | 65 42 833

E-post: | leeni.rajaste@tthk.ee

Mirkused: Kooli kodulehel on dppekava moodulite rakenduskava
http://www.tthk.ee/wpcontent/uploads/2016/02/VVeokorraldaja-_4-

tase kutsekeskharidusope rakenduskava.pdf

Lisa 2. Oppekava moodulite ja kutsestandardi kompetentside vordlustabel

Lisa 3. Seosed kutseharidustandardi dpivéljundite ja "Veokorraldaja, tase 4" eriala esmadppe
oppekava pdhidpingute moodulite vahel.
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