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Oppekava kood EHISes 134803
ESMAOPPE OPPEKAVA JATKUOPPE OPPEKAVA
EKR 2 EKR 3 EKR 4 EKR 4 EKR 5 EKR 4 EKR 5
kutsekesk-
haridus
i} X
Oppekava maht: (EKAP)
180 EKAP
Oppekava koostamise Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia erialade riiklik ppekava (IT-stisteemide
alus: nooremspetsialist), Haridus- ja teadusministri m&érus 19.06.2014 nr 36
) I§utseharidusstandard, Vabariigi Valitsuse maarus 26.08.2013 nr 130
Oppekava eesmark ja Opetusega taotletakse, et dpilane omandab kompetentsid, mis on vajalikud
opivaljundid: to6tamiseks meeskonna likmena IT-tugisikuna, ~monitooringuspetsialistina,

susteemiadministraatorina voi lahedasel ametikohal, lahendades standardseid

infotehnoloogia probleeme ja rakendades votmepadevusi ning luuakse eeldused

dpingute jatkamiseks ja elukestvaks dppeks.

Parast dppekava labimist dpilane:

e kasutab omandatava kutse tasemel kokkulepitud erialast oskussdnavara,
pohimdtteid, tehnoloogiaid, protsesse, toovahendeid ja seadmeid jargib
protseduurireegleid ja parimaid praktikaid ning tdidab iseseisvalt jargmisi
to6ulesandeid: todtab IT-meeskonna ja organisatsiooni liikkmena; haldab
arvutivirke ja vorguseadmeid; haldab ja paigaldab to6jaamu ja servereid;
hooldab ja seadistab rakendusi ja rakendusservereid; automatiseerib
korduvaid haldustegevusi;

e moistab loetud tekste ning véljendab ennast &ppekeeles selgelt ja
arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult

o suhtleb Gpitavas vodrkeeles iseseisva keelekasutajana

e kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt toimetulekuks

e mobistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku
arengu pohimétteid

e moistab Uhiskonna arengu pdhjuslikke seoseid ja lahtub Uhiskonnas
kehtivatest vaartustest

e kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja
isiksuse arendamiseks

Oppekava rakendamine (sihtrihmadele ja kasutatavatele Gppevormidele)
Statsionaarne ja/vdi mittestatsionaarne dppevorm. Sihtriihmaks on pdhiharidusega isik.

N6uded 6pingute alustamiseks i
Opingute alustamise tingimus on p&hihariduse olemasolu. Opinguid vdivad alustada ka vahemalt 22-aastased
pdhihariduseta isikud, kellel on pbhiharidusele vastavad kompetentsid.

Néuded 6pingute Iopetamiseks
Opingud loetakse I6petatuks, kui dpilane on omandanud logistika IT-slisteemide nooremspetsialisti eriala Gppekava
dpivaljundid vahemalt I3vendi tasemel ja sooritanud I6pueksami vdi kutseeksami.

Opingute labimisel omandatav(ad)

.kvalifikatsioon(id): | IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4 vastavad kompetentsid

..0sakutse(d): | Puuduvad

Lopetamisel valjastatavad dokumendid




Loputunnistus koos hinnetelehega

Oppekava struktuur

Pohioépingute moodulid

(nimetus, maht ja opivéljundid)

Infotehnoloogilise taristu iilalhoid organisatsioonis 6 EKAP

o moistab logistika strateegiat, eesmarke ja tlesandeid Iahtuvalt ettevottest ja selle turunduse eesmérkidest

e moistab infotehnoloogia Ulesandeid organisatsiooni eesmarkide elluviimisel, lahtub IT-strateegiast ja/vdi
protsesside kirjeldusest organisatsioonis

o tunneb IT-taristu Glalhoiu korraldamise phimotteid, mdistab teenustaseme lepingu olemust ning selle méju
oma tddle

o mdistab hankeprotsessi pdhimétteid ja on suuteline osalema mudgipakkumiste koostamisel;

e noustab |dppkasutajat I T-taristu Glalhoiu kiisimustes

o koostab lihtsama Ulesehitusega projektiplaani, kasutades projektihaldamise infotehnoloogilisi vahendeid

o jargib oma t6ds infoturbe pdhimétteid ja kehtivat seadusandlust

o kasutab IT-taristuga seotud terminoloogiat ning valjendab ennast 6ppe- ja inglise keeles arusaadavalt

Rakendustarkvara 7,5 EKAP

o Kkirjeldab susteemi- ja rakendustarkvara erinevusi ja kasutusvaldkondi

e kasutab baastasemel kontoritd0 tarkvara

o 0saleb meeskonnatdds ja kasutab grupitddtarkvara

o kasutab jooniste ja eskiiside koostamiseks sobivat rakendustarkvara

o valmistab ette sobivate parameetritega faile erinevatele valjundseadmetele

o kasutab rakendustarkvaraga seotud terminoloogiat ja valjendab ennast dppe- ja inglise keeles arusaadavalt

o suhtleb inglise keeles kasutaja toega, kasutab ingliskeelset tarkvara ja tarkvara kasutamise juhendeid

Organisatsioon ja ettevotluskeskkond 6 EKAP

o mdistab multikultuurses organisatsioonis toimuvaid protsesse, uksikisiku ja rihma kaitumise ning suhtlemise

Uldiseid seaduspéarasusi

seostab ettevotiuskeskkonna Uldiseid arenguid organisatsiooni juhtimistegevusega

jargib enesejuhtimise pdhimétteid, [ahtudes enesekontrolli pdhimdtetest ja oma rollikaardist

eristab eetilist ja ebaeetilist kaitumist ning tunneb kutse-eetika pohimétteid

jargib klienditeeninduse head tava t66s klientidega

teeb koostodd ning jargib meeskonnatod pdhimédtteid

koostab kliendisuhtluses vajalikke dokumente, jargib keelereegleid ja kehtivaid dokumendivorme

IT-siisteemide riistvara 6 EKAP

korraldab td6koha arvutite riistvara nduetekohaseks kasitlemiseks

valib arvutisisteemidesse sobivad komponendid ja lisaseadmed

komplekteerib tééjaamu ja servereid

tuvastab IT-slisteemide riistvara térgete korral mittetoimivad riistvara komponendid

paigaldab IT-susteemide riistvara komponente ja lisaseadmeid

paigaldab ja haldab logistika siisteemide riistvara ja lisaseadmeid

seostab [T-siisteemide riistvara tddpdhimdtteid matemaatikaga ja filsikaga

Arvutivorgud ja vorguseadmed 9 EKAP

o selgitab arvutivorkude t66pdhimdtteid matemaatiliste ja fluisikaliste aluste pdhjal ning seostab neid
kasutatavate tehnoloogiatega

e paigaldab kohtvrgu komponente (sh kaableid), vottes aluseks vérgu paigaldusreeglid

o planeerib ja seadistab vorgutihendusi ja -seadmeid I&htuvalt arvutivorgule esitatavatest tehnilistest ja infoturbe
nduetest

e planeerib arvutivérkude ehitamise ja haldamisega seotud ressursse

¢ kasutab dokumentide koostamisel ja suhtlemisel arvutivorkudealast dppe- ja ingliskeelset terminoloogiat

Arvutivorkude haldus ja vorguteenused 7,5 EKAP

e modistab vorguteenuste toopShimdtteid ning nende seoseid kasutatavate tehnoloogiatega

planeerib ja haldab peamisi vorguteenuseid tagamaks néutud teenustaset

planeerib ja haldab logistika siisteemide teenuseid tagamaks ndutud teenustaset

dokumenteerib vérgulahenduse, selle parameetrid ja kasutatavad vérguteenused

kasutab vorguliikluse jalgimise ja arvutivérgu dokumenteerimise vahendeid




o planeerib ndutavad vérguressursid, teeb selleks vajalikud arvutused
o kasutab korrektset dppe- ja ingliskeelset arvutivorkude halduse- ja vrguteenustealast terminoloogiat
Windows-operatsioonisiisteemide haldus 7,5 EKAP
o paigaldab mobiilseadmetele, td6jaamadele ja serveritele Windows-operatsioonisiisteeme jérgides parimaid
praktikaid
¢ seadistab Windows-operatsioonisiisteemide teenuseid
¢ haldab kasutajaid ja Windowsi paigaldisi, kasutades Windows- operatsioonislisteemidele omast
kataloogiteenust ja grupipoliitikaid
o planeerib ettevotte suurusele ja seal kasutatava taristu keerukusele vastavalt taristu- ja tarkvaralahendused
o kasutab korrektset Oppe- ja ingliskeelset Windows- operatsioonististeemidega seotud terminoloogiat
Linux/BSD-operatsioonisiisteemide haldus 7,5 EKAP
¢ paigaldab mobiilseadmetele, td6jaamadele ja serveritele Linux/BSD operatsioonislisteeme, jargides parimaid
praktikaid
o seadistab Linux/BSD operatsioonisiisteemide teenuseid
¢ haldab kasutajaid ja Linux/BSD paigaldisi, kasutades operatsioonisiisteemidele omaseid kataloogiteenuseid ja
keskhaldusvahendeid
o planeerib ettevdtte suurusele ja seal kasutatava taristu keerukusele vastavalt taristu- ja tarkvaralahendused
o kasutab korrekiset Oppe- ja ingliskeelset Linux/BSD operatsioonislisteemidega seotud terminoloogiat
Operatsioonisiisteemid 7,5 EKAP
o selgitab operatsioonisiisteemide vajalikkust ja kirjeldab nende struktuure, funktsioone, pdhimdisteid ja olemust
o selgitab operatsioonisiisteemide liikide ja pdlvkondade erinevusi ning sarnasusi, kasutades erialast
terminoloogiat
e paigaldab téojaamadele ja serveritele vahemkasutatavaid operatsioonisiisteeme
o haldab mobiilseadmete operatsioonisiisteeme ja nende kasutajakontosid
¢ haldab kasutajaid ja vahemkasutatavate operatsioonislisteemide tédjaamu, kasutades kataloogiteenuseid ja
keskhaldusvahendeid
o kasutab keskhaldusvahendeid mobiilseadmete seadistamisel ja haldamisel
o kasutab korrektset Oppe- ja ingliskeelset operatsioonislisteemide terminoloogiat
Rakendusserverite haldus 9 EKAP
¢ teeb andmebaasiserveri haldustegevusi kasutades nii kasurea kui graafilist kasutajaliidest
o teeb andmebaasi varundamiseks ja taastamiseks vajalikke tegevusi
haldab veebiservereid ja veebirakendusi
haldab logistika ja tarneahelate rakendusi
kasutab teenustaseme jalgimiseks ja varade halduseks sobivaid tarkvaralisi lahendusi
kasutab ingliskeelset rakendusserverite terminoloogiat
kriptimisvahendid 4,5 EKAP
kirjeldab peamisi skriptimiskeskkondi, skriptimiseks kasutatavaid keeli ja vahendeid
koostab skripte korduvkasutuse pdhiméttel
teab vajalikul tasemel programmeerimise pdhimdisteid skriptimiseks;
automatiseerib skriptimisvahenditega korduvad haldustegevused Linux/BSD ja Windows
operatsioonisisteemides
¢ automatiseerib rakendusserverite haldamiseks vajalikud haldustegevused, kasutades skriptimise
rakendusliidest
e kasutab matemaatika ja loogika pdhiseoseid skriptide koostamisel
Karjaari planeerimine ja ettevotluse alused 6 EKAP
e moistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel elukestvas karjaariplaneerimise protsessis
e moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist
o mdtestab oma rolli ettevotluskeskkonnas
¢ mdistab oma digusi ja kohustusi tddkeskkonnas toimimisel
Praktika 38 EKAP
o osaleb aktiivselt praktikakoha leidmises;
td6tab IT-meeskonna ja organisatsiooni likmena;
paigaldab IT-siisteemide komponente ja lisaseadmeid;
paigaldab logistika susteemide riistvara ja lisaseadmeid;
tuvastab tdrgete korral mittetoimivad logistika ja IT-slisteemi komponendid;
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kasutab vorguliikluse jalgimise ja dokumenteerimise rakendusi;

haldab ja paigaldab td6jaamu ja/véi servereid;

hooldab ja seadistab rakendusi ja/vdi rakendusservereid (sh logistika ststeemide rakendusi);
kasutab oma t66s valdkonna parimaid praktikaid (sh ITIL raamistik);

kasutab t60s ja praktikal sooritatut kirjeldades korrektset erialast terminoloogiat.

Uldopingute moodulid

(nimetus, maht ja dpivaljundid)

Keel ja kirjandus 6 EKAP

o valjendub selgelt, eesmargiparaselt ja uldkirjakeele normidele vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus suhtluses

o arutleb loetud, vaadatud vdi kuulatud teksti pohjal teemakohaselt ja pdhjendatult

o koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid neid
kriitiliselt hinnates

¢ loeb ja mbistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis esitatud infot, teeb jareldusi ja loob
uusi seoseid

o vaéartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapaeva elunéhtustega, oma kodukohaga

o tblgendab ja anallusib kirjandusteost , seostab seda ajastu thiskondlike ja kultuuriliste sindmustega

Inglise keel 4,5 EKAP

o Suhtleb dpitavas vddrkeeles argisuhtiuses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja kaitseb
erinevates mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti

o Kirjeldab vdorkeeles iseennast, oma vdimeid ja huvisid, métteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud erialaga

o Kasutab vddrkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vodrkeele dppimise strateegiaid ja teabeallikaid,
seostades voorkeeledpet elukestva Gppega

o Mbistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega vddrkeeles suhtlemisel

¢ On teadlik edasidppimise ja td6turul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest, koostab tdédleasumiseks
vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid

Matemaatika 5 EKAP

o kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning eluliste tlesannete lahendamisel,
analudsides ja hinnates tulemuste t6eparasust

e kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest

o seostab matemaatikat teiste dppeainetega, kasutades 6ppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning
oskusi

o esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendades oma métet selgelt ja tapselt nii suuliselt kui
kirjalikult

o kasutab matemaatika vdimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel

Loodusained 6 EKAP

¢ mdistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripara, saab aru mudelite tahtsusest reaalsete objektide
kirjeldamisel

e motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate nahtuste selgitamisel ja
vaartustamisel ning igapaevaelu probleemide lahendamisel mdistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste méju

¢ looduskeskkonnale ja inimesele, saab aru Umbritseva keskkonna mdjust inimese tervisele

o leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda erinevate llesannete
lahendamisel

Sotsiaalained 7 EKAP

e omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist

e omab arusaama esinevatest nahtustest, protsessidest ja konfliktidest tihiskonnas ning nende seostest ja

¢ vastastikusest mgjust

o mdistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise tahtsust ning jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides erinevusi

¢ hindab uldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus, vorddiguslikkus, ausus, hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja keskkonna vastu

Kunstiained 1,5 EKAP
o eristab ndidete alusel kunstilike ja muusikazanreid




tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga
analiidsib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust |abi vahetu kogemuse

kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks
valjendab ennast |abi loomingulise tegevuse

Eesti keel teise keelena (vene dppekeelega riihmadele) 5 EKAP

suhtleb dpitavas eesti keeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana, esitades ja kaitstes
erinevates mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti

kirjeldab eesti keeles iseennast, oma vdimeid ja huvisid, métteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud
erialaga

kasutab eesti keeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise strateegiaid ja teabeallikaid,
seostades keeledpet elukestva dppega

mdistab Eesti elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega suhtlemisel

on teadlik edasiéppimise ja téturul kandideerimise vdimalustest; koostab t66le asumiseks vajalikud
eestikeelsed taotlusdokumendid

Valikopingute moodulid ja nende valimise véimalused
(nimetus ja maht)
Laotd6 toimingud 4 EKAP

teab ladude klassifikatsiooni ja nende funktsioone ning infovoo juhtimise p&himdtteid

teab laotdid reguleerivaid digusakte ja vormistab laotoodeks vajamineva dokumentatsiooni nduetekohaselt
tunneb laotbddeks kasutatavaid tehnoloogiaid ja seadmeid, tagab nende puhtuse korra, korraldab laotéid
teab laotbdga seotud riske ja méérab riskitegurid

rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsiooniilesannete lahendamisel,
kasutades erialast terminoloogiat, ka inglise keeles

osaleb meeskonnatdds ja valjendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

Transpordlloglstlka juhtimine 6 EKAP

teab transpordilogistika toimimise p6himétteid, arengut ning valdkonda reguleerivat seadusandlust

selgitab veoviiside valikuga seotud Iahtekohti ning koostab transporditeenustega kaasneva dokumentatsiooni
kirjeldab veoteenuste rakendamise pdhimédtteid ja seoseid tarneahelas

maarab olulised kriteeriumid, mis m&jutavad veoteenuste tariife

tunneb veolepingute ja -arvete koostamise aluseid

rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsioonillesannete lahendamisel,
kasutades erialast terminoloogiat, ka inglise keeles

osaleb meeskonnatdds ja véljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt.
Logistikateenused ja varude juhtimine 8 EKAP

teab logistikateenuste ostu- ja milgiprotsessi etappe ja sisseostuteenuste rakendamise vdimalusi kliendi
vajadustest lahtuvalt

teab mtigistatistika kogumise péhimétteid ja ndudlust méjutavaid faktoreid ning kasutab andmete
analudsimise meetodeid

teostab erinevaid varude haldamise toiminguid ja maarab reservvarude suurused ning optimaalsed
ostukogused

kasutab kvaliteedi mddtmise pdhimdtteid logistikateenuste osutamisel

teab logistikateenuste riske ja nende ennetamise voimalusi

tunneb logistikateenuste lepingute koostamise pdhimdtteid

rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi vahendeid situatsioonilesannete lahendamisel,
kasutades erialast terminoloogiat, ka inglise keeles

osaleb meeskonnatdds ja véljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

Pilverakendused 5 EKAP

teab peast ja kirjeldab pilverakenduste tiilipe
mdistab peamisi pilverakendusi, nende t66pdhimdtet ja parameetreid
loob ja kaivitab lintsa pilverakenduse

Mobiilirakendused 5 EKAP

oskab kasutada rakendust




o Expression Blend lihtsamate Windows Phone 8 rakenduste loomiseks

o oskab valmistada veebiteenustega suhtlevaid mobiilseid rakendusi

¢ mdistab ning oskab selgitada kasutajakogemuse pShipunkte, mis on olulised mobiilsete seadmete vaiksemate
ekraanide puhul

¢ oskab valmistada tervikrakenduse mobiilsele seadmele, millel on isikuparane ise loodud kasutajaliides,
suhtleb valisteenusega (naiteks salvestab andmed pilve vdi saab andmed pilvest.)

¢ oskab arendada lintsamaid rakendusi Android platvormile kasutades selleks arendusplatvormi Eclipse ning
Android SDK'd

o oskab luua kasutajaliideseid, mis on mobiilseadmetel hasti kasutatavad ja jargivad parimaid tavasid ning
enimlevinud disainimustreid

¢ oskab luua rakendusi, mis suhtlevad teiste rakendustega ning kasutavad ara nende poolt pakutavaid
funktsionaalsuseid

o oskab luua rakendusi, mis suhtlevad erinevate vérguteenustega

Vene keel 5 EKAP

o suhtleb dpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja kaitseb
erinevates mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti

o kirjeldab voorkeeles iseennast, oma vdimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud erialaga

o kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vodrkeele dppimise strateegiaid ja teabeallikaid,
seostades vodrkeeledpet elukestva dppega

o modistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega vddrkeeles suhtlemisel

o on teadlik edasidppimise ja to6turul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest, koostab to6leasumiseks
vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid

Kontoritootarkvara automatiseerimine 5 EKAP

o kasutab sobivat liitfunktsiooni tabeli arvutamiseks

koostab sobiva diagrammi

loob vajalikke abifunktsioone VBA koodi abil

koostab sobiva dialoogiboksi

loob kasutajavormi VBA abil

eristab protseduurid ja funktsioonid

koostab keeruka alamprogrammi valiklausete ja korduslausete kasutamisel

Valikdpingute mooduleid vdib valida pakutud moodulite hulgast vastavalt 6ppija vajadustele eesti dppekeeles 28
EKAP ulatuses ja vene 0ppekeeles 23 EKAP ulatuses. 18 EKAP ulatuses otsustab kool valikdpingute moodulite
sisu Ule lahtudes to6turu hetke vajadustest, kaasates otsustusprotsessi erialaspetsialiste ja dppijate esindajat.
Koolil on 6igus otsustada valikdpingute dpetamine arvestades kooli vbimalusi ja Gpilaste soove. Kool vdib
vajaduse korral kooli 6ppekava valikdpingute moodulite osas kord aastas muuta.

Oppijal on véimalus teha valikdpingute moodulite valikuid dppekavas ettendhtud moodulite nimistus ja mahus véi
valida valikmooduleid kooli teistest Gppekavadest, kui Opivaljundid toetavad ja laiendavad kutseoskusi voi
seonduvad tdiendava kutse vdi osakutsega.

Oppekava kontaktisik

Ees- ja perenimi: | Irina Merkulova

Ametikoht: | juhtdpetaja

Telefon: | 6542 833

E-post: | irina.merkulova@tthk.ee

Mérkused: Kooli kodulehel on ppekava moodulite rakenduskava http://www.tthk.ee/wp-
content/uploads/2016/02/Logistika-IT-sisteemide-nooremspetsialist__4-
tase_kutsekeskharidusdpe_rakenduskava-4.pdf

Lisa 1: Kutsestandardi kompetentside ja dppekava moodulite vastavustabel
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Lisa 1. Kutsestandardi ,, IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4“ kompetentside ja 6ppekava moodulite

vastavustabel

Oppekava péhidpingute moodulid

Logistika IT-nooremspetsialisti kutset labivad
kompetentsid

Rakendustarkvara

Organisatsioon ja ettevotluskeskkond

I T-slisteemide riistvara

Arvutivorgud ja vorguseadmed

Arvutivérkude haldus ja vorguteenused

Windows-operatsioonisisteemide haldus

Linux/BSD-operatsioonisiisteemide haldus

Operatsioonististeemid

Rakendusserverite haldus

Skriptimisvahendid

Karjaariplaneerimine ja ettevotluse alused

Toote v6i projekti kavandamine

X Praktika

Rakenduse projekteerimine

S Infotehnoloogilise taristu tilalhoid organisatsioonis

<\

Kavandamine ja valjatddtamine

\

Susteemide integreerimine

\

AN

AN

Testimine

<\

Lahenduse juurutamine

Dokumentatsiooni koostamine

Kasutajatugi

Muudatuste tugi

Teenuse osutamine
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Probleemihaldus
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Hariduse ja koolituse pakkumine

Hanked

Muugipakkumuse koostamine

Lepingute haldamine

NENENEN

Personaliarendus

Projektiportfelli haldamine

Riskijuhtimine

Kliendisuhete juhtimine

IKT kvaliteedijuhtimine

Infoturbe haldamine
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Logistika IT-nooremspetsialisti kutset 1&bivad
kompetentsid
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